24 Settembre

------------

1) I kmanager in "catalogo cartaceo"  non si può scorrere la descrizione

3) Se si può il campo note durante inserimento dati dovrebbe essere + grande

9) E' possibile copiare gli attributi di un prodotto in un'altro (ovviamente della stessa famiglia) ?   ad esempio articoli = dove cambia solo freq o colore ...

11) L'assegnazione degli articoli correlati è un po lunga quando ne devi correlare alcuni ...  ci vorrebbe qualche passaggio in meno o una scelta multipla

12) Nel MIKE10 c'è un PDF che da errore ... perchè?  (nel WEB)

29 Settembre

-------------

13) Se crei un'articolo (FLY MX COLOR) non riesci ad assegnare gli articoli correlati. Con gli articoli già importati non c'è problema.

14) idea per scheda prodotto:  http://www.pioneer.de/it/products/44/74/461/DJM-400/index.html

05 Ottobre

----------

15) Serve filtro per vedere prodotti senza alcun campo compilato

17) Nella schermata del prodotto (in Kmanager) è possibile inserire 2 tasti per passare all'articolo precedente/successivo?  Qualche volta capita di dover modificare o consultare articoli in successione e questo eviterebbe di fare una ricerca per ogni articolo.

08 Ottobre

----------

Per ordine online, dovresti completarlo inserendo queste cose:

Calcolare spese di anteporto e iva  in modo che il totale sia esattamente quello che si troverà in fattura

Le spese di anteporto vengono così calcolate:

Per ordini fino a € 250,00 addebito € 15,00 (Assicurazione sul trasporto inclusa).

Per ordini oltre € 250,00 fino a € 620,00 addebito € 20.00 (Assicurazione sul trasporto inclusa).

Per ordini oltre € 620,00 fino a € 1.000,00 addebito 2,5% + € 2,07 (Assicurazione sul trasporto inclusa).

Per ordini superiori a € 1.000,00 addebito 2% + € 2,07 (Assicurazione sul trasporto inclusa).

A questo costo vanno aggiunti come optional i seguenti servizi:

consegne URGENTI + € 2.00

consegne TASSATIVE + € 5.00

contrassegno + € 6.00

- Possibilità di salvare un'ordine (parcheggiarlo per terminarlo successivamente o addirittura possibilità di richiamarlo se non ancora lavorato da Karma e modificarlo)

- Attenzione i prezzi netti (che hanno precedenza su sconti) devono essere utilizzati solo per listino BASE

21 Ottobre 2009

----------------

- Valutare collegamento backorder con ordini

- Studiare problematica tipo mediaword con introduzione capogruppo da cui prendere dati fatturazione e luogo di consegna gestito nel singolo rivenditore

- pulsante "modifica" su ogni riga carrello che linka alla schermata riepilogativa

27 Ottobre 2009

---------------

- non sono stati importati tutti gli articoli per cui non appaiono i barcode degli articoli vecchi

- Kadmin ordini: gli importi sono errati: se guardi ordine 1 (che ha 50% + 10%) appare listino 19 e sconatto 16,15

- Kadmin tabelle:  nei metodi di pagamento non deve esserci "costo extra" ma "sconto extra" e quindi la percentuale va detratta.

- molti articoli (quasi il 50% dei cavi) sono abbligatoriamente venduti a confezioni complete. Non è possibile ordinarne meno del minimo previsto per cui dovrai creare un campo con qtà minma e controllare che se uno ordina meno pezzi esce messaggio e non lo accetta

- vedo che inserendo un prezzo netto nell'ordine accetta come separatore decimale il punto e non la virgola che invece usa per rappresentare le migliaia ...   cosa ne dici ? SU WEB

3 Novembre

----------

- Non è prevista la pubblicazione dei files zip (accetta solo PDF, XLS e DOC), Anche allegando un file accettato poi il link sul web non va. Allegando ad esempio un XLS  sul web si vede l'icona del PDF

4 Novembre

----------

I prodotti correlati non vengono pubblicati su web

6 Novembre

----------

- Variazione schermate ordine come da fogli allegati (qtà minima, sconto extra non conteggiato, sconto merce se si togli quantità scompare riga, campo consegna tassativa)

11 Novembre

-----------

- In Kadmin quando si aprono gli ordini visualizzare di default quelli aperti

- E' possibile inserire in blocco conferma inserinento ordine in AS senza dover fare apertura modifica chiusura 1 x 1 ?- Raffaella lavora l'ordine con la mail che riceve ...  andrebbe attivata quanto prima per i test su una nuova casella di posta

   karmaita.max@gmail.com

- Kadmin possibilità di esportare le liste rivenditori/privati/agenti per utilizzarle in programma mailing list

- Kadmin ricerca ordini se si filtra nome non va

- Per ordini e Prodotti - partire da elenco (trova) e poi passare in modifica

· In ordini calcolo iva errato
12 Novembre

- Nell’inserimento riparazione, se il cliente non compila 1 campo obbligatori, il sistema segnale errore e il cliente deve ricompilare tutti i campi.

· In riparazioni “attesa merce”, quando la merce arriva si deve poter modificare la quantità effettivamente arrivata. Esempio avevamo approvato l’ivio di 10pz AC 511  ne hanno invece inviati 9pz  inoltre per ogni riga dovrebbe esserci un campo note per segnare se è arrivato con scatola rotta o altri appunti
· Nella schermata di gestione riparazioni c’è un tasto CONFERMA che dovrebbe chiamarsi “CHIUSURA BOLLA” infatti se non sono state completate tutte le riparazioni lo segnala.

· Manca la parte di stampa bolla o bollettino

· Anche se non includi in stampa bolla 1 o più articoli, la pratica viene segnata come evasa

· In “attesa merce” deve mettere come default “bolla” e non “bollettino”

· Ci vuole una schermata di ricerca prodotto in riparazione

· In ricerca pratiche aggiungere come filtro una casella “articolo”

· % riparato e % evaso  non funzionano

· Quando chiudi le schermate “ricerca pratiche” e “ricerca bolle” non puoi più riaprirle

